Beneficios de ortodoncia para miembros
menores de 21 anos de edad del Plan de
Salud de Oregon

¢, Qué son los beneficios de ortodoncia?
Son servicios para:

alinear los dientes;

arreglar el espacio entre los dientes;

ayudar con otras afecciones faciales, mandibulares o bucales que
causan problemas de mordida, y labio leporino o paladar hendido.

Estos servicios pueden incluir:

frenos;
retenedores.

¢En qué casos esta cubierta la ortodoncia?

Para los miembros menores de 21 afos de edad, el Plan de Salud de Oregon
(Oregon Health Plan (OHP, por sus siglas en inglés)) puede cubrir la
ortodoncia cuando los dientes gravemente torcidos causan problemas con las
siguientes actividades:

hablar;
respirar;
comer;
dormir.

Los miembros deben tener una buena salud bucal y cualquier caries debe
tratarse primero antes de comenzar la ortodoncia.

Puede obtener esta informacion en otro idioma, en letra
grande, o en la forma mas adecuada para usted.
Llame al 800-699-9075 (TTY 711).
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Para saber si usted o su hijo califican:
Consulte con su dentista del OHP. Su dentista:

hard una evaluacion de su mandibula, boca o dientes, o los de su hijo;
comprobara que las encias estén sanas y que no haya caries;

enviara la evaluacion a su plan dental para su aprobacion. El plan
decidira si el tratamiento de ortodoncia esta cubierto.

¢, No tiene un dentista?

Llame a su organizaciéon de atencion coordinada (Coordinated Care
Organization (CCO, por sus siglas en inglés)). Encuentre su CCO local y su
red dental aqui.

¢, No tiene una CCQO?

Si no esta en una CCO, llame a la Coordinaciéon de atencion del OHP al 800-
562-4620.

Si su CCO o su plan dental deniega el tratamiento de
ortodoncia:

Le enviaran una notificacion por escrito comunicandoselo.

Puede solicitar que se apele la decision.
La notificacion por escrito le indicara como hacerlo.

Para obtener mas informacion, visite el sitio web del OHP.

Mi hijo tiene los dientes torcidos, pero no sé si es lo suficientemente
grave para calificar. ¢Como lo averiguaré?

El dentista enviara la evaluacion a su plan dental. El plan decidira si su hijo
califica para el tratamiento de ortodoncia.
¢,Qué pasa si mi hijo tiene caries?

Su hijo necesitara que el dentista trate todas las caries antes de que pueda
comenzar el tratamiento de ortodoncia.
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https://www.oregon.gov/OHA/HSD/OHP/Pages/CCO-Plans.aspx
https://www.oregon.gov/OHA/HSD/OHP/Pages/Appeals-Hearings.aspx

¢Los adultos pueden calificar paralos beneficios de ortodoncia?

El beneficio es para los miembros del OHP que pueden comenzar el
tratamiento de ortodoncia antes de cumplir los 21 afos de edad.

Si mi hijo necesita frenos, pero no calificamos, ¢qué podemos hacer?
Preguntele a su dentista u ortodoncista sobre las opciones de financiacion o
los programas de bajo costo.

Ha pasado una semanay no me han comunicado si aprobaron los
frenos para mi hijo.

El proceso de aprobacion puede tardar algunas semanas. Puede llamar al
dentista que realizé la evaluacion y pedirle una actualizacion.
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